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Medidas politicas para un sector del
mobiliario y el disefio de interiores
inclusivo, inteligente y sostenible

Acerca de FITT-NESS

FITT-NESS (Fostering Innovation & the Twin Transition for iNclusive EnvironmentS and Smart
homes) es un proyecto de Inversiones Interregionales en Innovacion (13) financiado en el
marco de la convocatoria 13-2023-Cap2b. Conecta los ecosistemas de innovacion del sector del
mueble en Lombardia, Sicilia, Norte de Portugal y Murcia. Su objetivo es reforzar la colaboracion
interregional y apoyar a las pymes en el desarrollo de entornos de vida y mobiliario mas
inclusivos, digitales y sostenibles.

Sitio web: https://www: fitt-ness.eu/

Objetivo

Apoyar a los responsables politicos en el refuerzo de la competitividad, la resiliencia
y la sostenibilidad a largo plazo del sector del mueble acelerando la digitalizacion,
promoviendo soluciones sostenibles desde el punto de vista medioambiental e integrando
un diseno inclusivoy adaptado a las personas mayores a través de una accion coordinada
en materia de contratacion publica, financiacion, capacidades, regulacion e innovacion.

‘s Por qué es necesaria la accion

El sector europeo del mueble esta siendo transformado por la digitalizacion, la
sostenibilidad y el cambio demografico. Estas tendencias crean oportunidades para
qgue las empresas desarrollen soluciones inteligentes, eficientes en el uso de los
recursos e inclusivas, fortalezcan la competitividad y accedan a nuevos mercados.

Sin embargo, las pymes a menudo carecen de los recursos, las capacidadesy las oportunidades
de prueba necesarios para innovar. La contratacion publica ofrece un apoyo limitado
a la adopcion por el mercado, mientras que siguen existiendo lagunas en las normas, la
interoperabilidad, las infraestructuras circulares y la innovaciéon centrada en el usuario.

Por lo tanto, es necesario un enfoque politico integrado para conectar la inclusion social, la
transformacion digital, la sostenibilidad medioambiental y la competitividad industrial.

" ) ) Financiado por la Union Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a
T Financiado por su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva
* *
***** |a Unién Europea Europea de Educaciony Cultura (EACEA). Nila Unién Europea nila EACEA pueden ser considerados
responsables de ellos.
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Por qué los muebles y los interiores son importantes

Los muebles y los interiores no son simplemente productos de consumo. Son facilitadores
clave de las transiciones ecoldgica, digital y social de Europa.

« Los edificios representan alrededor del 40 % del consumo de energia de la UE y el 36
% de las emisiones de gases de efecto invernadero relacionadas con la energia, o que
hace que el entorno construido sea fundamental para alcanzar los objetivos climaticos
europeos M,

« Los muebles se consideran un grupo de productos prioritarios en el marco del Plan de
Accioén para la Economia Circular y del préoximo Reglamento sobre disefio ecolégico
para productos sostenibles, destacando la creciente atencidon prestada por las politicas
a la durabilidad, la reparabilidad, la eficiencia de los materiales y los modelos de negocio
circulares 31,

- El envejecimiento de la poblacién estd aumentando la demanda de entornos de vida
accesibles y adaptados a las personas mayores, y la investigacion ha identificado los
mueblesy las soluciones interiores como facilitadores importantes de la vida independiente,
la salud y el bienestar 31,

« Los muebles inteligentes pueden apoyar el seguimiento de la salud, la deteccién de
caidas, la vida asistida y la gestiéon de la energia en el hogar, pero la mayoria de las
soluciones permanecen en fase de prototipo o pilotoy aun no han alcanzado una aceptacion
significativa en el mercado ©7,

Base empirica

Las recomendaciones se basan en investigaciones documentales realizadas a
nivel europeo y en cuatro regiones, Lombardia, Murcia, el norte de Portugal
y Sicilia, complementadas por la experiencia de los socios de FITT-NESS y sus
agrupaciones. También estan informados por 62 respuestas al cuestionario de las
partes interesadas y actividades de creacion conjunta en las que participan 86
participantes, en ambos casos representantes de las cuatro regiones y de toda
Europa. Esta evidencia combinada ayudd a identificar prioridades compartidas al
tiempo que reflejaba los contextos regionalesy las realidades de implementacion.

Para acceder a la base de evidencia completa que respalda este resumen de
politicas, haga clic aqui (Results - Deliverable 5.4).
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Medidas politicas prioritarias para muebles e
interiores inclusivos, inteligentes y sostenibles

ACTUE AHORA

Medidas que pueden iniciarse
con relativa rapidez a través de los
programas, redes y estructuras
institucionales existentes.

1. Establecer un programa
coordinado de capacitacion y
fomento de la capacidad

Establecer programas de formacion
coordinados que abarquen el diseno
inclusivoyadaptadoalaspersonasmayores,
la produccion digital, el disefio ecolégico,
los modelos de negocio circulares, los
datos de productos, el mantenimiento
de sistemas conectados, la privacidad, la
ciberseguridad y la contratacion publica
sostenible. La formacion debe combinar la
educaciony la formacioén profesionales, la
educacion superior, los cursos cortos, las
microcredenciales y el aprendizaje en el
lugar de trabajo.

Beneficio esperado: Construye la fuerza
laboral y la capacidad institucional, apoya
la adaptacion empresarial y permite a las
organizaciones disenar, producir, adquirir
y mantener soluciones mas avanzadas.

2. Crear servicios integrales de apoyo
a la transicién para las pymes del
sector del mueble

Crear servicios accesibles de ventanilla Unica
gue proporcionen orientacion coordinada
sobre financiacion, regulacion, normas,
ensayos, certificacion, datos de productos,
alegaciones medioambientales, accesibilidad,
ciberseguridad y oportunidades piloto.
Los servicios deben incluir diagnosticos
empresariales, tutorias y derivaciones a
instalaciones y expertos especializados.

Beneficio esperado: Reduce las cargas
administrativas y de cumplimiento, aumenta
la participacion de las pymes en los programas
de innovaciony acorta el camino del desarrollo
de productos al mercado.

3. Exigir la creacién conjunta y la
evaluacion de impacto medible en
la innovacion financiada con fondos
publicos

Exigir una participacion significativa de
los adultos mayores, las personas con
discapacidad, los cuidadores, los trabajadores
y otros usuarios previstos en la evaluacion
de las necesidades, el disefo, la creacidon de
prototipos, las pruebas y la evaluacion. Los
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proyectos financiados con fondos publicos
deben medir la accesibilidad, la facilidad
de uso, el bienestar, el comportamiento
medioambiental, la viabilidad econdmica
y la adopcion por el mercado a través de
indicadores comunes.

Beneficio esperado: Produce soluciones que
son Mas relevantes, accesiblesy ampliamente
adoptadas, al tiempo que genera evidencia
creible sobre sus impactos sociales,
ambientales y econdmicos.

4. Reforzar los ecosistemas de
innovacion locales y regionales y la
colaboracidén intersectorial

Promover |la colaboracion estructurada entre
los fabricantes de muebles, los proveedores
de tecnologia, las organizaciones
asistenciales y de vivienda, los disefadores,
las instituciones de investigacion y EFP,
las autoridades publicas y los agentes de
la economia circular. Apoyar iniciativas
basadas en clUsteres, actividades de
emparejamientoy proyectos de innovacion
colaborativa, incluidas las oportunidades de
simbiosis industrial.

Beneficio esperado: Fortalece las cadenas
de valor locales, facilita la transferencia de
conocimientos y tecnologia, crea nuevas
oportunidades de negocio intersectoriales
y ayuda a las pymes a acceder a capacidades
gue no pueden desarrollar individualmente.

CONSTRUIR LAS CONDICIONES
FAVORABLES

Medidas que requieren coordinacion
europea, marcos comunes, normas u
orientaciones.

1. Desarrollar un marco integrado de
contratacion publica para muebles
inclusivos, inteligentes y circulares

Desarrollar un marco de contratacion publica
a escala de la UE con clausulas de licitacion
adaptables, especificaciones técnicas, criterios
de adjudicacion, métodos de calculo del coste
del ciclodeviday herramientas de verificacion.
El marco debe abarcar la accesibilidad, la
ergonomia, la durabilidad, la reparabilidad, la
reutilizacion, las emisiones, la seguridad de los
materiales, la interoperabilidad, la privacidad
y la ciberseguridad.

Beneficio esperado: Crea una demanda
predecible en el mercado, mejora la coherencia
en la contratacion publicay acelerala adopcion
de soluciones innovadoras para muebles e
interiores.

2. Desarrollar orientaciones comunes
para la interoperabilidad, la privacidad y
los datos fiables

Elaborar orientaciones europeas practicas
para conectar los muebles inteligentes con
los edificios, las tecnologias asistenciales, las
plataformas asistenciales, la domoatica y los
sistemas energéticos. Las orientaciones deben
abarcar las interfaces abiertas, la portabilidad
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de los datos, la privacidad, el consentimiento,
la ciberseguridad, las actualizaciones de los
programas informaticos, el acceso a los datos
y la sustitucion de componentes electronicos.

Beneficio esperado: Mejora la confianza,
la seguridad y la compatibilidad, reduce
los costos de integracion y permite que
las soluciones de muebles conectados se
expandan a través de diferentes sistemas y
configuraciones.

3. Establecer un marco comun para la
transparencia de los productos y las
declaraciones creibles de sostenibilidad

Elaborar orientaciones especificas para los
muebles, plantillas de datos comunes y
herramientas de verificacion proporcionadas
qgue abarquen el origen y el contenido
de los materiales, las sustancias nocivas,
el comportamiento medioambiental, la
durabilidad, la reparabilidad, la disponibilidad
de piezas de recambio, el contenido recicladoy
las opcionesal final de su vida util. Proporcionar
a las pymes apoyo practico para prepararse
para los pasaportes digitales de productos.

Beneficio esperado: Mejora el conocimiento
de la legislacion, la calidad de los datos de
los productosy la transparencia de la cadena
de suministro refuerza la confianza y reduce
las alegaciones de sostenibilidad enganosas
o infundadas.

INVERTIR PARA LA i
TRANSFORMACION SISTEMICA

Medidas a mas largo plazo que requieran
inversiones sustanciales, adaptacion
normativa o integracion en todos los
ambitos politicos.

1. Financiar laboratorios vivientes
integrados y proyectos de demostracion

Financiar laboratorios vivientes y proyectos
de demostracion en hogares, viviendas
sociales, instalaciones de atencion, lugares
de trabajo, edificios publicos, entornos
educativos y turismo. Los proyectos deben
incluir el diseno conjunto, las pruebas a los
usuarios, la validacion técnica, las pruebas del
modelo de negocio y los resultados sociales,
medioambientales y econdmicos medibles.

Beneficio esperado: Reduce el riesgo técnico
y de mercado, genera evidencia para la
toma de decisiones y apoya la replicacion y
escalamiento de innovaciones exitosas.

2. Integrar el mobiliario y los interiores
en las politicas de renovacién, vivienda
y atencioén

Incluey muebles accesibles, interiores
adaptables, materiales saludables, soluciones
de vida conectada, reutilizacion e integracion
de cuidados en la renovaciéon de edificios,
viviendas sociales, adaptacion del hogar,
envejecimiento en el hogar y programas de
atencion médica. Los criterios de financiacion
deben reconocer los mueblesy los interiores
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como componentes funcionales de edificios
accesibles, sanos y eficientes desde el punto
de vista energético.

Beneficio esperado: Crea entornos de vida
mas inclusivos, saludables y adaptables,
aumenta el impacto de las inversiones en
construccion y apoya la vida independiente
y el envejecimiento en el lugar.

3. Reforzar los servicios circulares
regionales y la infraestructura de
reutilizacion

Apoyar centros regionales de reparacion,
instalaciones de renovacidon, bancos de
muebles, planes de devolucion, mercados
de segunda vida, redes de logistica inversa
y sistemas de piezas de repuesto. Fomentar
el arrendamiento, el mantenimiento, el
producto como servicio, la refabricacion y
otros modelos de servicio circular.

Beneficio esperado: Extiende la vida util
de los productos, reduce los residuos y
la demanda de materiales virgenes, crea
empleo local y hace que los modelos
de negocio circulares sean operativa y
comercialmente viables.

4. Introducir incentivos fiscales y tasas
ecomoduladas para recompensar el
rendimiento sostenible

Introducir créditos fiscales, desgravaciones
por inversion, bonos de innovacion,
financiacion de transicion y, cuando sea
legalmente posible, impuestos reducidos

para la reparacion, el reacondicionamiento,
la reutilizacion y los servicios circulares
admisibles. Aplicar tarifas mas bajas
de responsabilidad del productor a
los productos duraderos, reparables,
reutilizablesy reciclables verificados, y tarifas
mas altas a los productos asociados con vidas
cortas, materiales peligrosos o altos costos
al final de la vida util. Incluir la verificacion
simplificaday el apoyo transitorio a las PYME.

Beneficio esperado: Hace que las soluciones
sostenibles sean mas competitivas,
recompensa las mejoras medibles, estimula
la inversion en reparacion y reutilizacion,
prolonga la vida util de los productos y aplica
el principio de que quien contamina paga
de manera mas coherente.




Prioridades regionales

Lombardia

Demostrador de
cuidado integrado,
vida inteligente y
fabricacion circular

Conectar a
fabricantes

de muebles,
proveedores

de cuidados y
vivienda, empresas
tecnoloégicasy
agentes de la
economia circular
para probar muebles
conectadosy
respetuosos con la
edad y la simbiosis
industrial.

Beneficio esperado:
Acelera la validacion
del mercado, mejora
la integracion
asistencial y refuerza
el liderazgo de
Lombardia en

la fabricacion
inteligente y circular.

Murcia

Programa de
transformacion

de las PYME y
envejecimiento en
el hogar

Combinar la
inversion de las
pymes, la formacion
y los proyectos
piloto que vinculen
a los agentes

del mobiliario,

el cuidado, la
tecnologia, la
construcciony la
energia, con un
acceso mas sencillo
a la financiacion

y la concesion de
permisos.

Beneficio esperado:
Ayuda a las pymes a
modernizarse, crea
soluciones escalables
de envejecimiento en
el hogar y mejora la
coordinacion entre el
mobiliario, la vivienda
y los servicios
asistenciales.

Norte de
Portugal

Disefo para la
Diversidad Humana
living-lab network

Crear laboratorios
vivientes en

hogares, entornos
asistenciales, lugares
de trabajo y edificios
publicos, conectando
la creacion conjunta,
la formacion, la
cooperacion entre el
mundo académico
y la industria, los
proyectos piloto de
contrataciéon publica
y el apoyo a las
pymes.

Beneficio esperado:
Produce soluciones
mas inclusivas y
probadas por los
usuarios, al tiempo
que refuerza las
capacidades, la
innovacion de

las pymesy la
cooperacion entre el
mundo académico y
la industria.

Sicilia

Iniciativa de

turismo de base
biolégica, accesible e
inteligente

Prueba de materiales
de origen bioldgico
de origen local,
muebles accesibles,
interiores de

bajas emisiones

y funciones
inteligentes simples
en turismo, pueblos
inteligentesy
regeneracion del
patrimonio.

Beneficio esperado:
Crea nuevos
mercados para las
pymes y los artesanos
locales, apoya el
turismo sostenible
y anade valor a los
materiales regionales
y al patrimonio
cultural.
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